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Sehr geehrte Kunden und Geschéftspartner,

aufgrund der aktuellen Ereignisse mochten wir Sie Uber unser ,Corona“-Risikomanagement informieren, um
eine Aufrechterhaltung der Warenabholung, Warenauslieferung und Warenannahme fiir die nachsten
Wochen zu gewabhrleisten.

Ziel nachfolgender MaRnahmen ist in erster Linie die Gesundheit unserer Mitarbeiter, Kunden und Lieferanten:

-Personlicher Kontakt moglichst per Telefon oder Mail.

-Um den personlichen Kontakt méglichst einzuschréanken werden wir den Zugang zu unserem Firmengebaude
schliel3en.

-Bei Abholungen bitten wir um vorherige telefonische oder schriftliche Bestellung. Wir werden die Ware fir Sie
vor unserem Gebdaude bereitstellen.

-Bei Ubergabe Ware und Lieferschein bitten wir um ausreichenden Abstand.

-Bei Warenanlieferungen bitten wir nach dem Eintreffen am Fahrzeug zu bleiben, kurze telefonische Info zu geben
und wir kommen im Anschluss zum Entladen nach drauf3en.

Wir werden wie gewohnt fir Sie weiterhin termingerecht und zuverlassig, soweit es die Vorgaben der Regierung
zulassen, Ware bereitstellen, ausliefern und fiir Sie telefonisch fur alle Fragen erreichbar sein.

Wir hoffen auf Ihr Verstandnis fur diese MaRhahmen, denn nur gemeinsam wird es uns gelingen, diese
Krisensituation zu meistern. Bleiben Sie gesund!

Mit freundlichen GruRen

Ihr Dammstoffe Springer Team



